户口簿损坏换领服务指南
    
一、实施机关
    各县市公安机关治安部门
二、实施依据
（一）《中华人民共和国户口登记条例》第四条、第二十二条。
（二）《新疆维吾尔自治区常住户口登记管理规范（试行）》（新公通字〔2013〕75号）第一百八十八条至一百九十三条。
三、受理条件
（一）申报立户登记；
（二）变更户主或者户主户口迁出；
（三）公民遗失居民户口簿；
（四）居民户口簿因污损、残缺不能辨认或丢失的；
（五）因家庭内部矛盾造成家庭成员无法正常使用居民户口簿办理的；
（六）其他情形。
[bookmark: _GoBack]四、办理材料
（一）申报立户登记后，公安派出所应当签发居民户口簿；
（二）变更户主或者户主户口迁出的，应当收回原居民户口簿，签发新的居民户口簿；
（三）公民遗失居民户口簿的，应当由户主及时到公安派出所申报证件遗失和补发；
（四）对于居民户口簿因污损、残缺不能辨认或丢失的，需补领、换领居民户口簿；
（五）对因家庭内部矛盾造成家庭成员无法正常使用居民户口簿办理相关事务的，经户口所在地公安派出所说服无效，公安派出所可凭该家庭成员的书面申请以及相关证明，为其制发仅含首页和其本人常住人口登记卡的居民户口簿。
户主或本人凭有效证件个人申请，原件各1份。
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六、办理时限
  当场予以办结。
七、收费标准
    不收费
八、办理地址：博湖县行政服务中心（博湖县博湖镇光华南路80号）联系电话：0996-6626060
九、办理时间：星期一至星期五（法定节假日除外）
    夏季时间：上午10:00-14：00  下午：16：00-20：00
    冬季时间：上午10：-14：00  下午：15：30-19:30
十、常见问题：
 暂无
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